FORM IDE/PROFIL INOVASI
Laboratorium Inovasi Kabupaten Purbalingga

Tahun 2022
NAMA OPD KECAMATAN MREBET
EMAIL mrebetkecamatan@gmail.com

LATAR BELAKANG

1. Adapun yang menjadi latar belakang utama ide inovasi adalah adanya penumpukan dokumen
administrasi kependudukan (utamanya E-KTP) yang sudah tercetak dari DINPENDUKCAPIL
dan terkirim di Kecamatan Mrebet namun belum segera diambil oleh warga yang
bersangkutan.

2. Jumlah penduduk di wilayah Kecamatan Mrebet yang harus dilayani tergolong sangat banyak
(75.877 penduduk)

3. Jumlah Desa di wilayah Kecamatan Mrebet termasuk yang terbanyak yaitu 19 Desa.

4. Luas wilayah Kecamatan Mrebet yang sangat luas (4,778,73 Ha) dan letaknya memanjang.

JUDUL IDE/GAGASAN INOVASI

“MREBET SAT SET (SARANA TERPADU SECARA CEPAT DAN TEPAT)”
TUJUAN INOVASI

Akselerasi / percepatan pemberian informasi

TARGET PERUBAHAN

1. Segera diketahuinya informasi sudah

pelayanan publik khususnya layanan

jadinya dokumen kependudukan (E-
KTP);

2. Berkurangnya penumpukan dokumen
kependudukan (E-KTP) di Kecamatan
Mrebet.

PENERIMA
SUMBER DAYA INOVASI KEBARUAN
MANFAAT

kependudukan (E-KTP) bagi masyarakat di
Kecamatan Mrebet.

STAKEHOLDER
INOVASI

4, THL Kecamatan
Mrebet

1. Pimpinan OPD / 1. SDM: PNS dan THL Masyarakat yang Tersampaikannya
Camat; Kecamatan membuat informasi kepada

2. Seluruh pejabat 2. Anggaran : tidak ada dokumen masyarakat pengguna
struktural; 3. Sarpras : mendukung kependudukan (E- | pelayanan melalui

3. Seluruh PNS KTP) WhatsApp Gateaway
Kecamatan; bahwa (E-KTP) sudah

jadi / tercetak dan
bisa diambil di

Kecamatan Mrebet

DESKRIPSI SINGKAT IDE INOVASI
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SAT SET merupakan bahasa milenial anak zaman sekarang (zaman now) yang dapat diartikan
sebagai cepat atau responsive. Sehingga dalam bekerja sebagai pelayan publik dituntut untuk SAT
SET atau cepat memberikan pelayanan. Salah satu upaya percepatan pelayanan dari Kecamatan
Mrebet adalah dengan membuat inovasi percepatan penyampaian informasi kepada masyarakat
terkait pembuatan E-KTP dengan membuat Aplikasi AGENDA Pelayanan, adapuntujuan aplikasi
tersebut adalah untuk menyimpan data pemohon seperti Nama, Alamat, NomorWhatsAppdan
Email, sehingga mempermudah dalam administrasi pelayanan dan mempermudah Operator
dalam pencarian data ketika E-KTP sudah dikirim dari Dinas Kependudukan Pencatatan Sipil
(DIPENDUKCAPIL). Setiap pemohon pembuatan E-KTP akan mendapatkan pemberitahuan dari
WhatsApp ketika E-KTP telah dikirm dari DIPENDUKCAPIL dengan memanfaatkan WhatsApp
Gateway dari NomorWhatsApp yang sudah ada di database Kecamatan.

KETERANGAN

Waktu Pelaksanaan/ Rencana waktu pelaksanaan:bulan Desember Tahun 2022

Usulan inovasi: ide baru

Mengetahui,
CAMAT MREBET

Drs. HENDRO PRASETYO, ME
Pembina Tingkat |
NIP. 19690201 199009 1 002
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Panduan Pengisian:

1.

Latar Belakang

Ide Inovasi Terpilih

Tujuan

Target Perubahan

5. Stakeholders Inovasi

Sumber daya inovasi

Penerima manfaat

Kebaruan

Deskripsi

Berisikan Masalah yang dihadapi atau kondisi yang ingin diperbaiki
melalui inovasi

Ide inovasi yang akan dilaksanakan dalam rangka memperbaiki
kondisi pada latar belakang, ide inovasi disesuaikan dengan
kegiatan/sub kegiatan dalam DPA/APBD

Disesuaikan dengan kondisi atau masalah yang akan diselesaikan
melalui inovasi

Apa saja perubahan yang diharapkan dari pelaksanaan inovasi
Pihak-pihak yang terlibat dalam pelaksanaan inovasi, baik dari

unsur pemerintahan maupun non pemerintahan

Berisikan penjelasan kebutuhan SDM, sarpras dan anggaran (sesuai
dengan kegiatan/sub kegiatan dalam DPA/APBD)

Siapa saja pihak yang menerima manfaat dari inovasi

Apa saja kebaruan yang ditawarkan/diusulkan inovasi ini
dibandingkan sebelum adanya inovasi atau inovasi lama
sebelumnya

Penjelasan ringkas mengenai inovasi yang akan dilakukan



